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Bioterra

Mensaje de la junta de socios

El ano 2025 ha representado un nuevo paso en nuestro camino hacia la construccioén
de una empresa cada vez mas consciente, responsable y comprometida con el
entorno que nos rodea.

En Biodistribuciones Terra creemos firmemente que el crecimiento empresarial debe ir
de la mano con la generacion de valor para la sociedad, el cuidado del planeta y el
bienestar de las personas que hacen parte de nuestra organizacion. Por ello, durante
este ultimo afo continuamos fortaleciendo nuestras practicas sostenibles, impulsando
mejoras en nuestros procesos productivos, en nuestra cultura organizacional y en la
manera en que nos relacionamos con nuestros aliados y consumidores.

Este informe refleja no solo los resultados obtenidos, sino también el compromiso
permanente que tenemos con la mejora continua. Cada avance logrado es el resultado
del trabajo conjunto de nuestro equipo, de la confianza de nuestros clientes y del
propdsito que nos guia como empresa: transformar positivamente la manera en que
las personas se relacionan con los alimentos.

Seguiremos trabajando con conviccion para consolidar
un modelo de negocio que genere impacto econémico,
social y ambiental positivo, contribuyendo al desarrollo
de una industria mas responsable y a la construccién
de un futuro mas sostenible.

Agradecemos a todos quienes
hacen parte de este camino.

Gracias por acompaiarnos
en este viaje colectivo
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Nuestros principios

Propésito de transformacion
masiva

Transformar la manera en que el mundo se
alimenta.

Nuestra identidad

Somos parte de algo que deja huella.

Valores

Transparencia
Entusiasmo
Respeto

Responsabilidad

> 0 A m -

Adaptabilidad

Nuestros valores son
la brajula que nos guia
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Bioterra

1.Sostenibilidad ambiental

Acciones que reducen nuestro impacto y fortalecen la eficiencia de todos
nuestros procesos

Biodiversidad y
comunidad

Economia circular, residuos y
proteccion del agua
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SOSTENIBLE

Energia limpia y clima

Impulsamos una transicidén energética que combina eficiencia, innovacién y
compromiso climatico.

Implementamos el uso de paneles solares fotovoltaicos y alcanzamos
un 50% de autosuficiencia en el uso de energia.

Usamos mas energia renovable y menos energia eléctrica tradicional

Reduccion / Aumento del consumo de energia eléctrica por tonelada de
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SOSTENIBLE

Energia limpia y clima

Completamos 5 afnos financiando alternativas de movilidad sostenible
para trabajadores.

Nuestras neveras industriales contienen gases con bajo impacto
potencial de calentamiento global.

Reduccion / Aumento del consumo de gas por tonelada de ventas de

Ghee
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Producimos el doble que hace algunos anos y somos mas eficientes.

Nuestra nueva planta de produccion tiene un disefo de iluminacion
que combina luz natural y bombillas led de policarbonato para
disminuir el impacto ambiental.
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SOSTENIBLE

Energia limpia y clima

Ampliamos nuestra linea de productos en spray que no contenienen
gases contaminantes.
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SOSTENIBLE

Biodiversidad y comunidad

Compensamos, restauramos y protegemos la vida en todas sus formas junto a las
comunidades.

Adquirimos créditos de carbono por 67 toneladas de CO2 para
compensar voluntariamente nuestra huella del 2024.

por comunidades locales en la costa Pacifica.

Apoyamos el proyecto de reforestacion REDD+ PAZcifico manejado )

Ninguna de nuestras materias primas proviene de pesca ilegal o
especies amenazadas.

Huella de carbono por tonelada de ventas
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Continuamos comprometidos con la mitigacion del cambio climatico en toda la
organizacion.
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Economia circular, residuos
y proteccion del agua

Avanzamos hacia una operacion circular que reduce, reutiliza y protege los
recursos naturales.

Nuestros residuos industriales organicos se destinan para el reciclaje en
la produccion de biocombustibles.

Construimos una nueva trampa de grasa para cuidar el recurso hidrico y
facilitar la recuperacion de grasas para reciclaje.

Comercializamos nuestros productos en empaques reutilizables o
reciclables.

En los ultimos 5 anos logramos reducir un 35% el consumo de papel
de oficina a través de la reutilizacion, digitalizacion y disefo de
formatos de menor tamafno.

Destinamos 18 Kg. de tapitas plasticas para el programa de reciclaje
de la Bodega Sanar.

0000
N N N N N

Reduccién / Aumento del consumo de agua por tonelada de ventas
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Logramos ser aun mas eficientes en el uso del recurso hidrico.
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SOSTENIBLE

Economia circular, residuos
y proteccion del agua

Consumo de papel de oficina por trabajador
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Nuestra operacion se ha duplicado y mantenemos nuestra eficiencia
en el uso de papel

Proporcion de residuos solidos aprovechables generados
100%
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La correcta disposicion de residuos se ha ido volviendo parte de nuestra cultura

Reduccion / Aumento de residuos del proceso por tonelada de
ventas de Ghee
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Menos residuos industriales son mas eficiencia en nuestro proceso productivo
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2.Responsabilidad social

Personas, bienestar y oportunidades que transforman vidas desde
nuestro propésito

Inclusiéon laboral y reduccion
de desigualdades

Educaciéony
desarrollo

Segunda parada: Donde
las personas florecen.

garavansay’ ‘ m
Alimentos naturales




1 FIN IGUALDAD 10 REDUCCION DE LAS
DELAPOBREZA DEGENERD

DESIGUALDADES

Bicterra omervos [ -
DE DESARROLLO - ?.iw g = ’

SOSTENIBLE
v

Inclusion laboral y reduccidén
de desigualdades

Creamos oportunidades reales para quienes mas lo necesitan mediante empleo
digno e inclusivo.

Mantenemos el nimero de cargos ocupados por personas con
discapacidad auditiva.

Trabajadores pertenecientes a grupos con mayor vulnerabilidad laboral

Grupes émnices 6%
Personas con discapacidad 4%,
Madres solteras. 4%
Mujeres cabeza de familia 3%
Jévenes menores de 28 afios 5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 0% 35% 40%

La diversidad, la inclusion y las oportunidades son motores de nuestra empresa.

Proporcion de trabajadores con discapacidad
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Nos inspiran con sus capacidades unicas y representan un ejemplo para todos.

Por quinto afno consecutivo realizamos la encuesta demografica
para conocer mejor a nuestros colaboradores.
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Inclusion laboral y reduccidén
de desigualdades

Damos oportunidades laborales a madres solteras, mujeres cabeza de
familia, jovenes en busqueda de su primer empleo formal y migrantes.

Desarrollo, movilidad laboral y bienestar

Personas con primer empleador formal 27%
Estudiantes 16%
Pergonas con ascensos 28%
Trabajadores que han cambiado de cargo 26%
Practicantes de deporte, ejercicio y actividades ludicas T&%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60% 0% 80%

Tenemos un compromiso con el bienestar y el desarrollo de quienes hacen
posibles nuestros logros.

El 72% de nuestros cargos fue ocupado por mujeres en el 2025. )

Proporcion de cargos ocupados por mujeres

;g: M ®68%— & 0% ® 72%

2021 2022 2023 2024 2025
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Son el motor de nuestro compromiso con una mejor alimentacion.
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Nutricidn y bienestar

Compartimos bienestar a través de alimentos saludables, solidaridad
y cuidado integral.

Donamos cerca de 2 toneladas de alimentos naturales y sin gluten al
Banco de Alimentos de Bogota y otras fundaciones.

Donamos 18 Kg. de tapitas plasticas para financiar la atencion de
los nifios de la Fundacién Sanar, gracias al aporte voluntario de
nuestros colaboradores.

Proporcion de las donaciones de alimentos frente al
total de ventas

1.20%
1.04%

1.00%
0.80%
0.60%

0.41%
0.40%
0.00%

201 2022 2023 2024 2025

Compartimos los mejores alimentos con quienes mas los necesitan.
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SOSTENIBLE

Nutricidn y bienestar

IGUALDAD
DEGENEROD

g

Realizamos educacion nutricional a través de nuestro ecosistema digital.)

Nuestra forma de

transformar el re— '_:'c g — 8
mundo comienza | Smen Yg’ = LM e

Cuidamos B .o 5
cada detalle | o y
W parati 'ﬂTEEHﬂl’
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SOSTENIBLE

Nutricidn y bienestar

Nuestros trabajadores cuentan con una poéliza de salud cubierta
por la empresa.

CONSTRUCTORA

BOLIVAR
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SOSTENIBLE

Educacion y desarrollo

El aprendizaje continuo es la base para crecer, liderar y construir futuro juntos.

‘ Construimos un saldn para las capacitaciones e inducciones.)
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Educacion y desarrollo

Tuvimos 2 beneficiarias en el programa de créditos condonables
para fomentar la formacion académica de nuestros trabajadores.

Alcanzamos mas de 3.000 horas de capacitacion de nuestros
trabajadores con programas internos y externos.

SCOMWI

# EVENTO EXCLU!
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SOSTENIBLE

Educacion y desarrollo

Establecimos alianzas para mejorar las competencias de nuestros lideres
a través de capacitacion y consultoria especializada.

CD Cdamara

de Comercio
CD de Bogotd

| UTADEO

UNIVERSIDAD DE BOGOTA JORGE TADEQ LOZANO

0:. compensar
OO

Por cuarto afno consecutivo realizamos evaluaciones de desempefio al
100% de nuestro personal.

- 8228
Desempeio Lid 200
global BioTerra 920/ iaerazg

: 0o :
Nivel alto Nivel experto

A

Culturay
transformacion

Nivel alto
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3.Crecimiento econdomico

Prosperidad compartida que impulsa el desarrollo local y
la competitividad sostenible

Trabajo decente y
desarrollo local

Innovacién y comercio
responsable
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Trabajo decente y desarrollo local

El aprendizaje continuo es la base para crecer, liderar y construir futuro
juntos.

Construimos nuevos espacios para alimentacion y descanso de
nuestros trabajadores.

garavansay’ ‘ @
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Trabajo decente y desarrollo local

Crecimos 36% en el numero de empleos formales. )

Crecimiento de la cantidad de personas empleadas
40% 36%
29%

35%
30%
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20%
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0%
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Mas empleos formales significan calidad de vida para mas familias

Nuestro aporte al PIB colombiano
0.00160%

0.00140%
0.00120% 0.00137%
0.00100%
0.00080% 0.00092%
0.00080%
0.00060% 5 Y o
0.00040%
0.00020%
0.00000%
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Nuestro compromiso con Colombia crece paso a paso sin detenerse.
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SOSTENIBLE

Trabajo decente y desarrollo local

La dotacién de nuestros trabajadores es fabricada por madres
de los beneficiarios de la Fundacion HOMI.
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Trabajo decente y desarrollo local

Continuamos con la formacién y los planes de desarrollo para
futuros directivos.

Otorgamos bonos voluntarios semestrales para compartir los
resultados del esfuerzo colectivo con nuestros colaboradores.

)
)

IHLATAARER.
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Innovacion y comercio responsable

Innovamos con calidad y responsabilidad para llevar lo mejor de nuestra marca
a nuevos mercados.

Construimos una nueva planta de produccién para ampliar nuestra
capacidad de respuesta a los clientes y consumidores

nos permitieron conocer tendencias mundiales del sector de alimentos

Participamos en ferias internacionales en Estados Unidos y Alemania qu§

Karavansay:
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Innovacion y comercio responsable

Nos adaptamos a las preferencias de los consumidores a través del
desarrollo y lanzamiento de 7 nuevos productos y 4 nuevas presentaciones

Nuevos productos

sus GLUTEN #°8

cociGluten fasaGluten fiiuGl LieseGluten leiGluten li.iGluter ib<dGluten i Gluten

raravansay- garavansay-
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Innovacidon y comercio responsable

Incrementamos la eficiencia en el tiempo de respuesta de PQR al 98%
y mantuvimos el 100% en la solucion.

Las certificaciones ISO 9001, Gluten-Free y BPM garantizan calidad,
competitividad e inclusién para nuestros clientes y consumidores.

Karavansay®
et st Inicia Tienda ~ Biog Karavantips = Quiers ver clasribuidor - Cortacta -

Peticiones, quejas
y reclamos y felicitaciones

Birmeciin *

https://karavansay.com/peticiones-quejas-y-reclamos/
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4. Gobierno Corporativo

Transparencia, coherencia y buenas practicas para crecer con
integridad y propésito

Gobernanza Etica

Alianzas para el Impacto

garavansay’ ‘
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SOSTENIBLE

Gobernanza ética

Construimos confianza con decisiones transparentes y una actuacion
ética innegociable.

Mantenemos el Céodigo de Etica que incluye politicas de inclusion,
anticorrupcion, antisoborno y contra el trabajo infantil/forzoso.

Actualizamos nuestro Cédigo de Gobierno Corporativo para guiar las
buenas practicas en la toma de decisiones.

Cumplimos un ano mas con Cero casos de acoso laboral, discriminacion,
vulneracién de DDHH, corrupcioén, ni sanciones a la empresa.

N NI N

Realizamos encuestas con nuestros clientes para conocer sus
expectativas.

\_/

-

corporativo

w ‘
o Codigo Codigo de gobierno
’ Bicterra

de ética

rra

Biote
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

SOSTENIBLE

Bioterra ORETIVOS @

Alianzas para el impacto

Sumamos aliados estratégicos para ampliar nuestro impacto econémico,
social y ambiental.

Iniciamos nuestro proyecto de voluntariado corporativo con la
participacion del 9% de nuestros colaboradores.

A través de nuestras donaciones al Banco de Alimentos de
Bogota impulsamos el apoyo a poblacién vulnerable.

== = 03 2 =
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SOSTENIBLE

Alianzas para el impacto

Contamos con aliados para promover la formacion académica
y la innovacion.

Nuestras evaluaciones a proveedores incluyeron criterios
ambientales, sociales y de gobierno corporativo

c Cdmara .!:

de Comercio
CD de Bogotd compensar

fundacion

universitaria
Qi:com pensar

UTADEO ABIEAl\N/IEﬁTOS

UNIVERSIDAD DE BOGOTA JORGE TADEO LOZANO OG T Ae
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17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

SOSTENIBLE

Alianzas para el impacto

Invertimos en publicidad de medios masivos y redes sociales para
estar mas cerca de nuestros consumidores

El Ghee #1 de Colombia en la cocina mas
famosa del mundo

Karavansaw

Alimentos naturales
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Bioterra

Sello de Confianza

Certificaciones de Sostenibilidad

7 \
Incrementamos de 82% a 87% nuestro puntaje

de cumplimiento con el Sello de Sostenibilidad
ICONTEC ESG Verified para Pymes, lo cual

refleja nuestro esfuerzo y compromiso con el
desarrollo sostenible.

izacid,
0‘(%3“ n CO;,

Este sello se basa en la verificacion de las
variables de desempefo ESG (Environmental,
Social and Governance), las cuales buscan
o asegurar el impacto a largo plazo de las

(@) icontec acciones implementadas en las dimensiones
ambiental, social y de gobierno corporativo. /

Sello ICONTEC
ESG Verified

Mantuvimos un afio mas este reconocimiento que
otorga la organizacion CO2CERO a las empresas
que tienen un enfoque de sostenibilidad en sus
actividades y procesos, asi como un compromiso
tangible con la mitigacién del cambio climatico.

Este sello nos recuerda
que vamos por buen camino.

garavansay’ ‘ @
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¢, Qué sigue?

Nuestros proximos retos para continuar generando triple impacto...

Ambiental

Mejorar nuestra autosuficiencia energética a través de la
reubicacion de los paneles solares en operacion para
atender todas nuestras instalaciones segun su demanda.

@ Avanzar en la transformacion digital e implementacion de

|A para hacer mas eficientes los recursos.

Social

Consolidar nuestros frentes de impacto social para llegar
a mas personas necesitadas.

| i i )
@ Continuar desarrollando a nuestros lideres hacia la

conformaciéon de un equipo de clase mundial.

Econémico
Participar en nuevas ferias nacionales e internacionales
del sector de alimentos.
Integrar a nuestros principales proveedores en la
estrategia de sostenibilidad.
La ruta continua, y el mapa
se dibuja con accioén.

garavansay’ @
Alimentos naturales




Bioterra

Somos parte de algo que deja huella

Reafirmamos nuestro compromiso de seguir fortaleciendo un modelo

empresarial que combine crecimiento, responsabilidad y sostenibilidad.

Continuaremos trabajando con disciplina, innovacion y transparencia para
consolidar una organizacion que genere valor econdmico, social y ambiental para
todos nuestros grupos de interés.

Gracias por acompanarnos en este camino
hacia un futuro mas sostenible.

WounRick PP COHS

with chia
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